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1. Widerrufsfrist

Gemal § 312g Abs. 1 BGB in Verbindung mit § 355 BGB steht Ihnen ein 14-tagiges Widerrufsrecht ab
dem Tag des Erhalts der Ware zu, ohne dass Sie einen Grund angeben oder eine Vertragsstrafe zahlen

mussen (ausgenommen Ricksendekosten).

2. Ausiibung lhres Widerrufsrechts

Vor jeder Ricksendung mussen Sie uns lhren Widerrufsentschluss auf einem der folgenden Wege

mitteilen :

o @ Per E-Mail : orxivegej92624@outlook.com

o B PerPost: 5 Impasse de la Colombette Bureau 3, 31000 Toulouse

Sie kdnnen auch das untenstehende Muster-Widerrufsformular verwenden. Nach Eingang lhrer

Widerrufserklarung erhalten Sie eine Eingangsbestatigung.

3. Zustand der zuriickgesendeten Ware

Die Ware muss in einem Zustand zuritickgesendet werden, der eine Weiterveraullerung ermdglicht : neu,
unbenutzt, vollstdndig und nach Moglichkeit in der Originalverpackung. Bei einer Verschlechterung der
Ware, die auf eine Uber das Mal der Ublichen Prifung hinausgehende Handhabung zuriickzufihren ist,

kénnen Sie fur die Wertminderung haften und es kann zu einer Kirzung der Ruckerstattung kommen.

4. Riicksendekosten

Die Ricksendekosten tragen Sie, es sei denn, der Fehler liegt auf unserer Seite (falsche oder

mangelhafte Ware).

5. Riickerstattung

Wir erstatten Ihnen den vollen Kaufpreis (einschlief3lich der Standardversandkosten) innerhalb von 14
Tagen ab Eingang lhrer Widerrufserklarung. Wir kénnen die Rickerstattung bis zum Erhalt der
zurtickgesendeten Ware oder bis zum Vorliegen eines Versandnachweises zurtickhalten, je nachdem,

was fruher eintritt.

Die Rickerstattung erfolgt mit dem gleichen Zahlungsmittel, das Sie fiir den Kauf verwendet haben.

6. Ausschliisse vom Widerrufsrecht

Das Widerrufsrecht besteht nicht fir :

» Produkte, die individuell angefertigt oder nach lhren Spezifikationen hergestellt wurden.



» Aus Hygienegriinden gedffnete Produkte (Kosmetik, Unterwasche usw.).
» Entsiegelte CD, DVD, Software.

» Verderbliche Waren.

« Zeitungen, Zeitschriften, Magazine.

» Dienstleistungen, deren Ausflihrung mit Ihrer Zustimmung vor Ablauf der Widerrufsfrist begonnen hat.

7. Muster-Widerrufsformular

Muster-Widerrufsformular

Nur zu verwenden, wenn Sie |hr Widerrufsrecht ausiiben méchten.

Hiermit widerrufe ich den Vertrag Uber die unten bezeichnete Ware :

 Bestellt am :

* Erhalten am :

* Name des Kunden :
* Anschrift :

» Unterschrift :

Kontakt :
@' orxivegej92624@outlook.com
B 5 Impasse de la Colombette Bureau 3, 31000 Toulouse
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